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Teilnahmebedingungen Heimatprämie

1. Teilnahmeberechtigte Personen und zeitliche Vorgabe
Bei Abschluss des Tarifs DEW21 Strom.Treue besteht die Möglichkeit, 
eine „Heimatprämie“ bis zum ___________      online auf www.dew21.de/
heimatpraemie oder telefonisch auszuwählen.

2. Voraussetzungen zur Einlösung 
Voraussetzung hierfür ist, dass im Zeitpunkt der Bestellung der Hei-
matprämie ein wirksamer und ungekündigter Liefervertrag in dem Tarif 
DEW21 Strom.Treue besteht. Es kann nur eine Heimatprämie bestellt 
werden. Im Falle mehrerer Bestellungen wird DEW21 diejenige Heimat-
prämie versenden, die zeitlich zuerst bestellt wurde. Die ausgewählte 
Heimatprämie wird spätestens 6 Wochen nach der Prämienbestellung 
postalisch oder per E-Mail versendet. Zur Legitimation muss der Kun-
de bei der Bestellung seiner Heimatprämie seine Vertragskontonum-
mer, seinen Vor- und Zunamen sowie seine Anschrift angeben.

3. Barauszahlung
Eine Barauszahlung der Heimatprämie ist nicht möglich.

4. Abwicklung und Zustellung
Der Versand der Heimatprämie erfolgt über ein von DEW21 beauftrag-
tes Partner-Unternehmen (S-KON eKontor24 GmbH, Gasstraße 4c, 
22761 Hamburg, kurz: „eK24“). Dieses übernimmt auch die Abwick-
lung etwaiger Mängel- und Gewährleistungsansprüche sowie Rückfor-
derungs- und Wertersatzansprüche im Auftrag von DEW21. DEW21 ist 
bemüht, dem Kunden nach der Erstlaufzeit die Möglichkeit zu einer 
weiteren, zusätzlichen Heimatprämie einzuräumen und wird ihn in die-
sem Falle hierüber individuell informieren.

5. Verfügbare Heimatprämien
Aus den folgenden Heimatprämien kann der Kunde seine Wunschprä-
mie wählen und bestellen:
Die Heimatprämie 1 berechtigt den Kunden zu einem Besuch im 
__________________      und ist bis zum ______     _____ einlösbar. Dabei 
werden __  _ Eintrittsgutscheine oder Eintrittskarten versendet. 
Die Heimatprämie 2 berechtigt den Kunden zu einem Besuch im 
__________________      und ist bis zum ___     ________ einlösbar. Dabei 
werden __  _ Eintrittsgutscheine oder Eintrittskarten versendet. 
Die Heimatprämie 3 berechtigt den Kunden zu einem Besuch im 
__________________      und ist bis zum ____     _______ einlösbar. Dabei 
werden _  __ Eintrittsgutscheine oder Eintrittskarten versendet.

6. Datenschutzrechtliche Bestimmungen
Für die Aufnahme der Daten (E-Mail-Adresse, Werbeeinwilligung) in die 
Systeme von DEW21 wird DEW21 von dem Dienstleister Daten Ma-
nagement Service Gesellschaft mbH (DMS), Harpener Feld 34, 44805 
Bochum unterstützt. Für den Versand der Heimatprämie wird DEW21 
von dem Dienstleister S-KON eKontor24 GmbH, Gasstraße 4C, 22761 
Hamburg unterstützt. Mit beiden Dienstleistern hat DEW21 zum 
Schutz Ihrer personenbezogenen Daten Auftragsverarbeitungsverträ-
ge gem. Art. 28 Datenschutzgrundverordnung vereinbart. Eine Weiter-
gabe Ihrer personenbezogenen Daten an weitere Dritte findet nicht 
statt.
Weitere Informationen zum Datenschutz können Sie unter
www.dew21.de/datenschutz einsehen.
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